ZF ULUSLARARASI SATIS HUKUM VE KOSULLARI - TURKIYE

1Tanimlar, Gecerli Hikimler

A. isbu satis hiikiim ve kosullarinda, asagidaki szciikler karsilarindaki anlamlari ifade eder:
. "Sozlesme” - Sirketin, Musteri tarafindan verilen siparisi kabul etmesiyle yapilan, Sozlesme
Hukumleri'ne bagh ve tabi olacagi s6zlesmedir.
. “Sozlesme Hukimleri” - isbu satis hukim ve kosullan ile Sirket Belgeleri'nde belirtilen veya
tanimlanan tim hudkidm ve kosullari ifade eder.
. "ZF Sirketi” - ZF Friedrichshafen AG veya ZF Friedrichshafen AG'nin dogrudan veya dolayli olarak
kontrolinde olan herhangi bir sirketi ifade eder.
. “Sirket” - Urlinleri Miisteri'ye satan ZF Sirketi'ni ifade eder.
. "Sirket Belgeleri” - Herhangi bir fiyatlandirma, herhangi bir fiyatlandirma talebine iliskin cevap,
Musteri siparisinin kabulG veya onayi, Sirket tarafindan veya Sirket adina dlzenlenen siparislere cevap
anlamina gelir.
. “Msteri” - Sirket'ten Uriin satin alan kisi(ler), firma veya sirket anlamina gelir.
. “Uriinler” - dzel Grin ve hizmetler icin diger ZF hikiim ve kosullari gecerli olmadikca, Sirket
tarafindan tedarik edilmesi kabul edilen tim UrGn veya hizmetler alamina gelir.
B. Sirket'in, Miisteri'den gelen siparis kapsaminda Uriin tedarik etmesi halinde; siparis (ve varsa, planlanan her bir
gonderi), Sozlesme Hikimleri'ne tabi olacaktir ve Sirket'in boyle bir siparisi veya gonderiyi kabul etmesi,
Mdsteri'nin, Musteri hukimleri yerine minhasiran Sozlesme Hukumleri'ni kabul etmesi kosuluyla sinirlandiriimis ve
bilhassa bu kosula baglanmistir. Ayrica; Miisteri Uriinleri kabul ettiginde, Miisteri hiikiimleri yerine minhasiran
Sozlesme Hukumleri'ni kabul etmis sayilacaktir. Sirket 6zel bir siparis icin ayni hukium ve kosullari yazili olarak kabul
etmedikce, Sozlesme Hukumleri'nden ve Musteri tarafindan ongorulen kosullardan sapan tum hukim ve kosullar
gecerli olmayacaktir.
C. Sirket isbu belge ile, Sozlesme Hikimleri'ne ek veya Sézlesme Hukimleri'nden farkli olan hikidmlere iliskin
Mdsteri'nin yaptigi tekliflere itiraz eder ve bu teklifleri reddeder.
D. S6zlesme Hikumleri'ne ve ilgili kanuna tabi olarak; Sirket, Misteri'den alinan siparisi veya gonderiyi reddetme
hakkini sakli tutar.

2Fiyatlar

A. Aksi yazili olarak belirtiimedikce; belirtilen fiyat, tim indirim ve performans iyilestirmelerini kapsar ancak
asa@idakiler harictir: (i) ambalajlama; (i) gegerli Incoterms® 2010 teslimat sartina uygun olarak Sirket tarafindan
karsilanmadikca, teslimat ve tasimacilik masraflari; ve (iii) Katma Degder Vergisi ve diger bitlin vergi ve harclar (bu
vergi ve harclar Musteri tarafindan muhtelif zamanlarda gecerli kanun tarafindan ongorulen fiyat ve sekilde
odenecektir.

B. Sirket, sayilanlar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere tim degisiklikleri hesaba katma amaciyla belirtilen
fiyatta degisiklik yapabilir: (i) Msteri tarafindan talep edilen ve Sirket tarafindan kabul edilen, Uriin teknik
ozelliklerinde yapilan tim degisiklikler; (i) Musteri'den kaynaklanan herhangi bir gecikme; (iii) ham maddelerde
veya ekonomik maliyetlerde meydana gelen herhangi bir artis; (iv) hacimlerde meydana gelen degisiklikler; veya
(v) borsada kayitli de@erler tzerinden yapilan tahminlerdeki herhangi bir degisiklik.

C. Aciklamalar, tanimlamalar, cizimler, boyut ve agirlik bilgileri, diger teknik veriler ve bunlarin yani sira Deutsches
Institut fir Normung (DIN), Uluslararasi Standardizasyon Kurulusu (ISO), Otomotiv Mihendisleri Toplulugu (SAE)
standartlari gibi referansli standartlar veya diger kurumsal ya da sirketler arasi standartlar ve numuneler gibi;
maliyet tahminlerinde, elektronik ortamda veya Sirket'in internet sayfalarinda ve belgelerinde (fiyat listeleri,
brosurler ve kataloglar gibi) basili halde bulunan bilgiler, yazil bir sekilde acikca baglayici olarak tanimlanmadiklari
slirece, yalnizca yaklasik olarak guvenilirdir.

3 Odeme
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A. Aksi yazili olarak belirtiimedikce, 6demeler Sirket'in fatura tarihinden sonraki 30 gln icinde, Sirket tarafindan
tayin edilen yer ve para biriminde, Sirket'in hesabindaki hemen kullanilabilir fonlarla birlikte Sirket'e 6denir.

B. MUsteri'nin vade geldiginde tam 6deme yapmamasi halinde Sirket, (isbu kapsamdaki diger haklari ihlal
etmeksizin) sunlar gerceklestirebilir: (i) teslimat dncesinde sonraki 6demeleri isteyebilir; (ii) Musteri'nin herhangi
bir sekilde borclanmasina neden olmaksizin Uriinler'in teslimatini askiya alabilir; (iii) S6zlesme'yi veya herhangi bir
gonderiyi feshedebilir veya yurirlikten kaldirabilir; (iv) asagidakilerden dusik olmak tzere, 6denmesi gereken
tutar Uzerine faiz koyabilir: (a) Sirket'in ana merkezinin yer aldigi tlke veya eyaletteki muhtelif zamanlarda Ulkenin
merkez bankasi tarafindan tanimlanan taban fiyatin tzerinde yillik olarak, vade tarihi itibariyle hesaplanan dort
yuzde noktasi, veya (b) ilgili kanun kapsamindaki maksimum fiyat; (v) ilgili kanun kapsaminda ek tazminat
talebinde bulunabilir; ve (vi) ZF Sirketi'nin MUsteri'ye veya Musteri'nin herhangi bir bagh ortakligina borclu oldugu
tutar mahsup edecektir.

C. Kambiyo senetleri (6r: Vadeli Senetler, Kredi Dekontlari, vb.) ve cekler yalnizca gecici ifa yoluyla kabul edilir. Bu
senetler ve cekler nakde donistirilmedikce 6deme sayilmayacaktir. indirim masraflari ve kambiyo senedi
masraflari MUsteri tarafindan karsilanacak ve derhal ddenecektir. Sirket, kambiyo senetlerini reddetme hakkini
sakh tutar. Sirket, nakde donusturulmedikce, kambiyo senetlerinin zamaninda ibrazindan, itirazindan,
tebligatindan ve iadesinden sorumlu degildir.

D. Sirketin 6dnceden yazili onayl olmadikca, Musteri, 6demeleri ancak Musteri'nin karsi iddialari taraflar Uzerinde
yargl yetkisi olan bir mahkeme tarafindan kabul edilmis veya kesin olarak, kesin hikum verilecedi kararlastiriimis
olmasi halinde karsi iddialarla alikoyabilir veya mahsup edebilir.

4 Teslimat

A. Aksi yazili olarak belirtiimedikce, teslimat sarti FCA, Sirket mahalli, Incoterms® 2010 olacaktir.

B. Sirket, Urlinleri belirlenen siire icinde (varsa), herhangi bir siire belirlenmemisse makul bir siire icinde ve kabul
edilen miktarlarda (eger varsa) teslim etmeye gayret edecektir. Yukardakilere bagh olmaksizin; Sirket, Sozlesme
Hiikimleri'ne ve ilgili kanuna tabi olarak, Urlinlerin teslimatindaki herhangi bir gecikmeden ve teslim alinan
miktarlardaki tutarsizliklardan sorumlu olmayacaktir.

C. Sirketin reddetme hakkina tabi olarak, génderiler Miisteri icin baglayici olacaktir. Uriinlerin teslimati, Miisteri'nin
sorumlulugundan dolayi gecikirse veya tam tersi Miisteri Uriinler'i teslimata hazirken teslim almazsa, Sirket, kendi
secimine bagl olarak, Urlinler'i ya kendi depolar ya da Sirket'in uygun gorecegi sartlarda lciinci kisiler tarafindan
depolanmasini saglayabilir. Tum ek sigorta ve tasima masraflari ile birlikte depolama maliyeti, MUsteri tarafindan
karsilanacaktir.

D. Sirket, kismi teslimat gerceklestirebilir. Kismi teslimatlar, derhal ve ayri olarak faturalandirilacaktir.

E. Paketleme ve nakliye, Sirketin en iyi kararina uygun olarak Ustlenilecek olup, Sirket tarafindan baska bir
sorumluluk olusturmayacaktir. Ek veya farkli koruyucu ekipmanlar, ancak yazili olarak acikca kabul edilirse, tedarik
edilecektir. Talep ve masraf Musteriye ait olmak Uzere, sevkiyat tim sigortalanabilir risklere karsi sigortalanacaktir.

o1

Milkiyet, Risk ve Yeniden Sahip Olma Hakki

A. Uriinlere iliskin kayip riski kabul edilmis Incoterms® 2010 teslimat sartina uygun olarak Msteri'ye gececektir.
B. Urlinlerin miilkiyet hakki, Urlinler'in fiyati tam 6denene kadar Miisteriye gecmeyecektir. Urlinlerin fiyati
tamamen 6denene kadar, Musteri, veya Musteri'nin herhangi bir temsilcisi veya herhangi bir t¢ctncu kisi sunlari
gerceklestirecektir: (i) Urlinler'i, bir teminat hakki veya ipotek hakkina tabi olarak, ilgili kanunlarin izin verdigi
élctide Sirket tarafindan yeniden sahiplenme hakkina imkan taniyarak Sirket'in lehine tutacakir; (i) Uriinler'in
islenmesi veya yeniden islenmesinin Sirket adina yapilmis sayilmasini saglayacaktir; (iii) Uriinler veya ambalajlari
tizerindeki hicbir tanimlayici markayi yok etmeyecektir; ve (iv) Uriinler'i diger iiriinlerden ayri tutacaktir.

C. Sirket, Uriinler'in fiyatinin édenmesinin vadesi geldikten sonra veya Sozlesme kapsaminda Sirket'e yapilacak
ddemenin vadesi geldikten sonra herhangi bir zamanda Uriinler'in sahipligini alabilecektir.

D. Miisteri'nin, Uriinler'i Sirket'in olagan is akisinda yeniden satmasi halinde, Sirket Miisteri'den; Sirket'in alicisina
veya herhangi tcuncu kisilere MUsteri tarafindan yapilan satistan dogan alacaklarin, tim yan haklarla birlikte,
Sirket'in Musteri'den olan alacaklari tamamen 6denene kadar, Sirket'e devretmesini isteyebilir. Misteri, bu yetki
Sirket tarafindan iptal edilene kadar, devirden sonra dahi, devredilen alacaklari tahsil etmeye yetkilidir. S6z konusu
alacaklarin devri ve tahsili ile baglantili olarak Sirket in yaptidi tim masraflar MUsteri tarafindan karsilanacaktir.
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E. Uriinler'in yer aldidi tlkenin ilgili kanunu, isbu Bolim 5'e gére miilkiyet hakkinin muhafazasina degil de Sirket'in
Uriinlerdeki diger karsilastirilabilir teminat haklarinin muhafazasina izin verirse, Sirket séz konusu diger teminat
haklanni yurarluge koyabilir. Musteri, mulkiyet hakkinin veya diger teminat hakkinin muhafazasini gecerli kilmayi
ve korumay! gerektirebilecek tim adimlar masrafi kendisine ait olmak lzere atacaktir.

6 Bilgiler, Fikri Mulkiyet ve Toplanmis Veriler

A. Uriinler, Miisteri tarafindan tedarik edilen bilgilere, cizimlere, tasarimlara veya teknik ézelliklere veya Miisteri'nin
talimatlarina uygun olarak (retilirse; veya Uriinler Misteri tarafindan veya Miisteri'nin talimatlari dogrultusunda
degistirilirse: (i) s6z konusu Uriinler'in uygunlugu veya elverisliliine iliskin Sirket tarafindan hicbir garanti veriimez;
ve (i) Musteri, Sirket'i asagidakilere iliskin tim ytktimldltklere karsi tazmin edecektir: (a) sz konusu drinlerin,
patentler, tescilli tasarimlar, yazilim ve telif hakki ("IPR") dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere herhangi bir fikri
mulkiyet hakkini ihlal etmesi ve (b) s6z konusu bilgi, cizim, tasarim, teknik ozellikler, degisiklik veya talimatlarda
hatalardan veya eksikliklerden kaynakl Uriinler'de kusurlar olmasi.

B. Sirket tarafindan Urlinler ile iliskili olarak kullanilan tim IPR, tasarimlar, numuneler, takimlar, cizimler, modeller
ve benzeri kalemler Sirket'in malidir ve oyle kalacaktir ve soz konusu malzemeler talep Uzerine Musteri tarafindan
iade edilecek, gizli muamele edilecek ve Sirket'in yazili onayl olmadan kullaniimayacak, kopyalanmayacak veya
hicbir ticiinci kisive ifsa edilmeyecektir. Misteri'ye; Misteri'nin olagan is akisinda Uriinleri kullanma veya yeniden
satma hakki disinda, hicbir IPR kapsaminda hicbir hak veya lisans verilmez.

C. Sirket, Urlin'{in yerlestirildigi arac veya ekipmani isleme koyduktan sonra, Uriin yoluyla veya bir Uriin ile baglantili
olarak toplanan, islenen veya olusturulan verilere iliskin sahip olabilecegi tim tescil haklarini sakli tutar. Sirketin
talebine gore, Musteri Sirket'e bu tip herhangi bir veriye erisim saglayacak veya bu bilgileri temin edecektir;
Modsteri, s6z konusu erisim veya temin icin ilgili tim kanunlara uyuldugundan emin olacaktir (6r. gercek veya yasal
kisilerden onay almak).

7 Garanti

A. Garanti Siiresi boyunca (Béliim 7B'e gére), Misteri'ye teslim edilen herhangi bir Uriin'in, normal kullanim
kapsaminda ve uygun sekilde kuruldugunda yapilan muayene Uzerine kabul edilmis teknik 6zelliklere uygun
olmadigi saptanirsa, Sirket'e, Garanti Suresi icinde kusurun kesfedilmesinden hemen sonra yazil olarak bildirimde
bulunulmasi suretiyle ve Sirket'in istemesi halinde, kusurlu Uriinler'in nakliye 65nceden 6denmis olarak iade edilmesi
suretiyle, Sirket, kendi takdirine bagl olarak, Uriinler'in degistiriimesini saglayacak, Uriinler'i onaracak, veya
kusurlu Uriinler icin Misteri tarafindan Sirket'e ddenen fiyati geri ddeyecektir. Onarim veya degisiklik amaciyla
Uriinler'i séken veya yeniden yerlestiren kisilerin yaptigi masraflar Miisteri tarafindan karsilanacaktir. Eger kusurlarla
ilgili bir sikayet gerekcesiz yapilirsa, Sirket gerekcesiz sikayetin sonucu olarak vyapilan tum masraflar icin
Musteri'den geri 6deme talep edebilecektir.

B. Yazili olarak aksi acikca belirtimedikce, Uriinler icin "Garanti Siiresi" su sekilde olacaktir: (i) Uriin'in yerlestirildigi
aracin ilk tescil tarihinden itibaren 12 ay (Uriiniin yolculu bir tasitta kullanilmasi halinde 24 ay) veya, tescil
gerektirmeyen baska bir ekipman durumunda ise, Urlin'(in yerlestirildigi s6z konusu ekipmanin ilk isletmeye alinma
tarihinen itibaren 12 ay (Urliniin yolculu bir tasitta kullanilmasi halinde 24 ay); veya (ii) Miisteri'ye teslimat
tarihinden veya Miisteri'ye teslimat icin hazir oldugunun bildirilmesinden itibaren 18 ay (Uriiniin yolculu bir tasitta
kullanilmasi halinde 24 ay) olmakla birlikte — ilgili kanunlarda aksi éngorilmedikce, (i) ve (ii)'den hangisi erken
gerceklesirse o dikkate alinir. Garanti kapsaminda yedek parca olarak yerlestirilen veya onarilan Uriinler icin Garanti
Siresi, dolmamis orijinal garanti stresi olacaktir.

C.Boliim 7'de yer alan garanti, su dzelliklerdeki Uriinler'e iliskin olarak gecerli olmayacaktir: (i) Sirket tarafindan
test veya degerlendirme amacl numune veya prototip olarak tedarik edilen (ve bu durumlarda, Sirket'in yegane
yukimlaliga Musteri ile anlasmaya varilan herhangi bir teknik 6zellik, performans kriterleri veya cizimleri tedarik
etmek icin caba gostermek olacaktir); (ii) MUsteri tarafindan sadlanan herhangi bir bilgi, cizim, tasarim, teknik
dzellikler veya talimat dogru olmadiginda; (i) tiim drinler veya Uriinlerin bir kismi Sirket'e, Miisteri'nin
gorevlendirdigi bir Geln kisi tarafindan tedarik edildiginde; veya (iv) yetkisiz bir onarim veya yenisiyle degistirme,
modifikasyon veya degisiklige tabi olmus olmasi.
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8Sinirlandirma ve Sorumlulugun Haric Tutulmasi

A. Sirket'in Uriinler'e iliskin olarak Misteri'ye olan yiikimliliik ve sorumluluklar Sézlesme Hikiimleri'nde acikca
belirtilenlerle sinirli olacaktir.

B. BOLUM 8A'DA AKSI ONGORULMEDIGI TAKDIRDE. YUKARIDA, GARANTILER, ACIKLAMALAR VE KOSULLAR
VE TUM SORUMLULUKLAR VE YUKUMLULUKLER ZIMNI VEYA SARIH, KANUNEN VEYA BASKA BIR SEKILDE HER
NE SEKILDE ORTAYA CIKARSA CIKSIN, iSBU BELGE iLE ACIKCA HARIC BIRAKILMAKTADIR.

C. ISBU BELGEDE AKSI SEKILDE YER ALANLARA BAGLI OLMAKSIZIN, SIRKET MUSTERIYE KARSI KAR KAYBI
VEYA TEDARIK EDILSIN VEYA EDILMESIN URUNLERDEN VEYA URUNLERLE BAGLANTILI OLARAK ORTAYA
CIKAN DOLAYLI VEYA SONUCTA MEYDANA GELEN HASARLARDAN SORUMLU OLMAYACAKTIR.

D. Sirket, Musteri'ye karsi olan sorumlulugunu, (eger varsa), haric tutmasi veya haric tutmaya girismesi halinde
yasa disi olacagdi herhangi bir sebepten dolayi haric birakmaz veya sinirlandirmaz.

9 Micbir Sebepler

Ne Sirket ne de Musteri makul kontrolleri disindaki sebeplerden veya olaylardan (savas, teror, dogal afetler,
salginlar, yangin, grevler ve lokavtlar, ambargolar, hikimet yaptirimlari ve tedarikcinin cokmesi veya acz hali)
dolayr kendi hatasi veya ihmali olmaksizin meydana gelen ifada bulunamama halinden ("Mdcbir Sebepler")
sorumlu olmayacaktir. Mlcbhir Sebep iddiasindan bulunan taraf, Micbir Sebebin meydana gelmesinden sonra ve
Micbir Sebebin sona ermesinden sonra mumkun olan en kisa strede yazili bildirimde bulunacaktir. Musteri,
Miicbir Sebep'ten 6nce teslim edilen Uriinler icin 6deme yapmaya devam edecek ve Miicbir Sebep siiresince
elde tutma maliyetlerinden sorumlu olacaktir. Eger bu ticari olarak makul degilse, Sirket bunlarin ilgili kisimlarini
feshedecek veya iptal edecektir.

10 Temlik

Musteri, Sozlesme'yi veya kapsamindaki hicbir hakki tamamen veya kismen, Sirket'in dnceden yazili onayi
olmadan temlik etmeyecek, ipotek etmeyecek veya bertaraf etmeyecektir.

11Hakh Sebeple Fesih

A. Asagidakilerden herhangi biri " Hakl Sebep" olusturacaktir (Bolim 11B'de belirtildigi gibi): (i) Misteri'nin vade
geldiginde fiyati 6dememesi veya Sirket ile ya da ZF Sirketi ile olan S6zlesme'yi ihlal etmesi; (i) Musteri'nin, vadesi
geldiginde borclarini 6deyememesi, ya da Musteri'nin acze diismesi veya ¢demeleri askiya almasi ya da bunu
yapmayi tehdit etmesi veya is yapmasi kesmesi; veya (iii) su adimlari atmasi: (a) genel olarak Mdusteri'yi ve
alacaklilar dahil eden herhangi bir anlasma veya duzenleme teklifinde bulunmak, (b) Musteri veya mallarinin
herhangi biriyle iliskili olarak bir idari karar almak veya bir alici tayin etmek, (c) Musteri'yi tasfiye etmek veya
lagvetmek, ya da (d) Misteri iizerinde kontrol olan kisiyi degistirmek; veya (iv) bir ihlalin (Béliim 14C'de
tanimlandidi gibi) meydana geldigi veya meydana gelme olasiliginin olduguna dair bir makul bir stiphenin olmasi.
B. Herhangi bir Sebep meydana gelirse vaya Sirket makul olarak, herhangi bir Sebebin meydana gelmek Uzere
olduguna inanirsa, Sirket (bu kapsamdaki diger haklara halel getirmeksizin) herhangi bir zamanda, 24 saat
oncesinden Mausteri'ye bildirimde bulunmak suretiyle, ve duzeltme firsatt olmaksizin (ilgili kanunda
ongorilmedikce), asagidakilerden herhangi birini veya daha fazlasini yapabilir: (i) B6lim 3 kapsamindaki 6deme
sartlarini degistirmek; (ii) Sozlesmeyi veya herhangi bir gonderiyi ya da MuUsteriyle olan tim diger sozlesmeleri
feshetmek veya ydurdrlikten kaldirmak (iii) S6zlesme veya gonderi ya da Musteriyle olan tim diger s6zlesmeler
kapsaminda yapilacak tiim teslimatlari askiya almak; (iv) teslim edilmis tim Uriinleri satma, kullanma veya tiiketme
yetkisini iptal etmek ve Miisteriden Sirkete tesim edilmis Uriinleri iade etmesini istemek ve, eder Miisteri bunu
yapmazsa, Miisteri, teslim edilmis Urlinlerin yeniden sahipligini ele etmek icin yapilan tiim maliyetler icin ve
bildirimde bulunmadan séz konusu Uriinleri yeniden satmak icin yapilan maliyetler icin Sirkete geri ddeme
yapacaktir; ve/veya(v) herhangi bir sézde iptali veya teslim almamasiyla iliskili olan, Musterinin siparisi (siparisleri)
icin malzeme, iscilik, tesis, araclar ve yapilan veya yapilmasi niyetlenen genel masraflar sinirlama olmaksizin dahil
olmak Uzere maliyetler icin Musteriden Sirkete geri 6deme yapmasini istemek.

12Hakli Sebebe Dayanmaksizin Fesih
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Sirket (isbu kapsamdaki diger haklarini ihlal etmeksizin), Misteriye 30 giin dncesinden yazil bildirimde bulunarak,
istedigi an Sozlesmeyi veya herhangi bir gonderiyi feshedebilir veya yururlikten kaldirabilir. S6z konusu fesih veya
yururlikten kaldirmadan dolayr Musteri tarafinda olusan tazminat talepleri harictir.

13Gizlilik

Mdsteri, Sirket tarafindan Sézlesme kapsaminda saglanan tim bilgilerin (cizimler, teknik ozellikler, veya Sirket
tarafindan bir siparisle baglantili olarak Musteri icin hazirlanan diger belgeler dahil) gizli oldugunu dikkate alacak
ve Musteri, Sirket'in yazili onayini almadikca Sozlesme'ye uygun olarak, bu bilgilerden hicbirini baska hicbir kisiye
ifsa etmeyecek veya séz konusu bilgileri kendisi Urlinler'in satin alimi, kullanimi veya satisi disindaki amaclar icin
kullanmayacaktir.

14Kanunlara Uygunluk

A. Sézlesme'nin ifasinda, Misteri (diizenli olarak tadil edilen ve www.zf.com adresinde bulunan) ZF is Ortagi
ilkeleri'nin yani sira tim ilgili kanun ve ydnetmeliklere tam olarak uyacagdini garanti eder. Misteri, asagidakileri
bildigini, onlara uygun hareket ettigini ve etmeye devam edecedini garanti eder: (i) muhtelif zamanlarda tadil
edilebilecek Amerikan Yurtdisi Yolsuzluk Faaliyetleri Kanunu ve ingiltere Riisvet Yasasi 2010 dahil tim ilgili riisvetle
mucadele yasalari; (ii) sunlara dogrudan veya dolayl olarak hichir 6deme yapmamak veya degerli bir sey vermemek
(A) is elde etmek veya elde tutmak ya da sz konusu isi ylriitmede bir avantaj elde etmek icin, resmi sifatiyla s6z
konusu kisiyi etkilemek veya uygunsuz bir avantaj garantilemek amaci oldugunu bilerek veya bdyle bir inanca sahip
olarak, herhangi bir hikimet yetkilisine (devlet daireleri calisanlari, temsilciler, veya vasitalar, tamamen veya
kismen devlete ait isletmelerdeki calisanlar veya temsilciler; siyasi partiler; siyasi makam adaylari; ve, uluslararasi
kamu kurulus calisanlari veya temsilcileri) veya (B) bir fonksiyon ya da faaliyetin yozlastiriimasi veya uygunsuz ifasi
icin, herhangi bir kisiyi bu kisinin istihdam suresi icinde ikna etmek veya 6dullendirmek amaciyla herhangi bir kisiye,
veya s6z konusu teklifin kabulliini bir yozlasma veya uygunsuz ifa olusturmasi; ve (iii) ilgili rin gtvenlik ve cevre
standartlari sinirlama olmaksizin dahil olmak tzere, tum ilgili kanun ve yonetmelikler.

B. Musteri, Sirket'i, teslimatlarin ve hizmetlerin ifasina, operasyonel konulara ve hastalik ve kazalarin énlenmesine
iliskin yonetmelik ve standartlar hakkinda, guindem konusundan gec¢ olmamak kaydiyla bilgilendirecektir. Musteri,
talep Uzerine yukarida adi gecen yonetmelik ve standartlari Sirketin kullanimina sokacaktir.

C. Musteri, Sirket'i, ZF Sirketi isletmesiyle ilgili olarak herhangi bir géstergeden, kanunsuz davranistan veya Bolim
14(A)'da belirtilen kanun veya yonetmeliklere uygun olmayan bir Uriinle sonuclanan davranistan (iii) ya da ZF s
ortad! ilkeleri'nin Miisteri'nin iist yéneticileri, calisanlari, temsilcileri veya is ortaklarindan herhangi birinin ihlalinden
("Iihlal") derhal haberdar edecektir.

D. Bir ihlal olmasi halinde, Miisteri, Sirket'i s6z konusu Ihlalden kaynakli tiim sorumluluklara karsi tazmin edecektir.
E. Miisteri, Sézlesme ve Uriinler ile iliskili olarak tam kayit tutacak ve sz konusu kayitlari ilgili kanunlar uyarinca,
en az alti ay sureyle elde tutacaktir. Sirket ve gizlilik yukimlUlUkleri olan Ucuncu taraf temsilcileri, normal is
saatlerinde ve 6nceden yapilan makul bir bildirim Uzerine, gerekli oldugu olcide, Mdusteri'nin ilgili kanun ve
yukumlaliklere uygunlugunu dogrulamak icin Musterinin tesislerine girebilir ve defterlerini ve kayitlarini
inceleyebilir.

16Yasal Cozim Yollari

Sozlesme Hukumleri'nde belirtilen hak ve yasal ¢c6zim yollari; herhangi bir yalnis aciklama, garanti ihlali, uzlasma
veya diger anlasmalar icin ve Sézlesme'den kaynaklanan, dogan veya Sozlesme ile iliskili tim diger iddialar, haklar,
cozlim yollari ve meseleler icin Misteri'ye minhasir ¢c6ziim yollari saglayacaktir.

16Balinebilirlik

Sozlesme'nin bir veya daha fazla hikmda, gecersiz veya uygulanamaz ise veya gecersiz hale gelirse, Sozlesme tam
yururltkte kalacaktir. Bu durumda taraflar, gecersiz veya uygulanamaz hukmdun yerine, gecersiz veya uygulanamaz
hikmun ekonomik amacina mumkun oldugunca yaklasan gecerli bir hikim koyacaktir.

17Zimni Feragat Olmamasi
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Taraflardan herhangi birinin herhangi bir zamanda Sozlesme'nin herhangi bir hikmunun diger tarafca ifasini
istememesi, sonraki bir zamanda ifayl isteme hakkini engellemeyecegi gibi, taraflardan herhangi birinin
Sozlesme'nin herhangi bir hikmUnun ihlalinden feragat etmesi Sozlesme'nin ayni veya baska bir hikmunun daha
sonraki ihlalinden de feragat sayllmayacaktir.

18Kanun / Tahkim

A.isbu Sozlesme, Tiirkiye kanunlarina gore yonetilecek ve bu kanunlara gére yorumlanacaktir. Hicbir durumda,
Milletlerarasi Mal Satimina iliskin Sozlesmeler Hakkinda Anlasma (CISG) gecerli olmayacaktir.

B. Taraflar, Sozlesme'den doJan veya Sozlesme ile baglantili olan tim anlasmazlik, uyusmazlik veya iddiayi taraflar
arasinda dostane muzakereler yoluyla ¢cozmek icin iyi niyet cabalarini kullanacaktir. Taraflarca karsilikli olarak
uzatilmadi§i slrece, bir tarafin digerine anlasmazlik, uyusmazlik veya iddiayi tahkime sunma niyetini yazil olarak
bildirdigi tarihten itibaren 30 gln icinde bir cozime ulasiimazsa, Sozlesme'den dogan veya Sozlesme ile iliskili
s0z konusu anlasmazlik, uyusmazlik veya iddia, ya da S6zlesmenin ihlali, feshi ya da gecersizligi asagidaki Bolim
18C'ye gore nihayet tahkim yoluyla ¢cozulecektir.

C. Tahkim, Uluslararasi Ticaret Odasi (ICC) kurallari kapsaminda yirutllecektir ancak ICC Hizlandirilmis Prosedir
Hukumleri gecerli olmayacaktir. Hakem sayisi Uc¢ olacaktir. Baskan Tahkim Dili'ne vakif bir avukat olmak
zorundadir. Tahkim veri istanbul, Tirkiye olacaktir. Tahkim dili ingilizce olacaktir. Karsi oy gériisii kabul
edilmeyecektir. Taraflar ve hakemler, tahkim islemlerinin yuritilmesi hakkinda ve 6zellikle de dahil olan taraflar,
taniklar, uzmanlar ve diger stbut vasitasi hakkinda tum kisilere karsi gizliligi koruyacaktir. Tahkim islemlerine dahil
olan herhangi bir kisi adina hareket eden kisiler, ayni sekilde gizliligi korumakla ylukimlu olacaklardir. Tahkim
karari taraflar icin nihai ve baglayici olacaktir. Karar, yazili olarak diizenlenecek ve islemlerin maliyetine iliskin bir
karari icerecektir.

19Genel

A. Sirket (bu kapsamdaki haklarini ihlal etmeksizin) Musteri tarafindan tim 6denmemis borclara iliskin olarak
sunlar (izerine haciz koyacaktir: (i) Misteri'ye teslim edilen nihai Uriinler's; (i) Miisteri'ye teslim edilmesi gereken
nihai Uriinler; ve (iii) Misteri'nin Sirket'in sahipliginde bulunan tiim mallarina.

B. Sirket, bu Sozlesme veya ZF ile yapilan baska bir sozlesme kapsaminda Mdsteri'nin herhangi bir borcunu,
Sirket'in veya ZF Sirketi'ni MUsteri'ye veya Musteri'nin herhangi bir bagl ortakligina olan borcuna karsilik mahsup
edebilir.

C. Sirket ve Musteri, minferiden Sirket tarafindan acikca kabul edilen siparislere dayanarak, taraflarca tam olarak
anlasilan ve Sozlesme'nin nihai ifadesi ve hukimlerin eksiksiz aciklamasi olarak tasarlanan Sozlesme Hukumleri
dahil olmak tzere sozlesme yapmaktadirlar -ki bu Sozlesme Hukimleri tadil edilemeyecek, degistirilemeyecek
veya ekleme yapilamayacaktir (s6z konusu tadiller, degisiklikler ve eklemeler yazili olmadikca ve Sirket'in yetkili
bir temsilcisi tarafindan imzalanmadikca).

6/6



