
Ogólne warunki dostaw i płatności 

 

1. Postanowienia ogólne 

1.1 Poniższe warunki obowiązują wyłącznie w odniesieniu do wszystkich – również 

przyszłych – ofert, zleceń, umów, dostaw i innych świadczeń, o ile poprzez wyraźną zgodę 

dostawcy udzieloną w formie pisemnej, zostaną one zmienione lub wykluczone z 

jednoczesnym podaniem punktu, który ma zostać pominięty. Inne dodatkowe zastrzeżenia 

umowne są wiążące tylko pod warunkiem przyjęcia ich w formie pisemnej. 

1.2 Odmienne warunki zamawiającego, które nie zostaną przyjęte przez dostawcę w formie 

pisemnej, pozostają dla dostawcy niewiążące, również wówczas, jeżeli  zamówienie będzie 

opierać się na ich podstawie, a dostawca nie wyrazi wobec nich po raz kolejny wyraźnego 

sprzeciwu. 

1.3 Jeżeli zgodnie z niniejszymi warunkami lub zgodnie z umową zawartą na podstawie 

niniejszych warunków konieczne jest złożenie oświadczenia w formie pisemnej, w którym 

wystawca jest prawidłowo umocowany do reprezentacji danego partnera, pismo wraz z 

imiennym, własnoręcznym podpisem lub poświadczonym notarialnie podpisem albo 

sporządzone w postaci aktu notarialnego należy przekazać drugiemu partnerowi umowy w 

oryginale lub faksem. Opisana w zdaniu 1 forma pisemna nie może zostać zastąpiona formą 

elektroniczną lub formą tekstową. 

1.4 Jeżeli jeden z partnerów umowy nie dotrzyma jednego lub większej liczby postanowień 

niniejszych warunków lub zawartej na ich podstawie umowy, a drugi partner umowy nie 

wyciągnie z tego żadnych konsekwencji ( to w przypadku ponownego złamania postanowień 

nie można wnieść roszczeń o rezygnację z obowiązku przestrzegania tych postanowień). 

1.5 Nieskuteczność jednego z postanowień niniejszych warunków lub przyjętych innych 

porozumień nie narusza ważności pozostałych zapisów umowy. Powyższy zapis nie 

obowiązuje, jeżeli trwanie przy umowie w tym przypadku oznaczałoby dla jednego z 

partnerów umowy niewspółmierne straty. Partnerzy umowy zastąpią postanowienie 

bezskuteczne, postanowieniem możliwie jak najbardziej do niego zbliżonym pod względem 

korzyści ekonomicznych.  

 

2. Oferta i zakres dostawy 

2.1 Oferty dostawcy są zawsze niewiążące. 

2.2 Zlecenia zamawiającego wiążą dostawcę dopiero po otrzymaniu potwierdzenia w formie 

pisemnej. 

2.3 Zakres dostawy wynika jedynie z treści pisemnego potwierdzenia zlecenia przez 

dostawcę. 

2.4 Informacje zawarte w materiałach drukowanych (na przykład w cennikach, broszurach), 

kosztorysach, na elektronicznych nośnikach danych lub na stronach internetowych dostawcy, 

oraz dokumentacja dotycząca jego oferty ( jak ilustracje, opisy, rysunki, informacje o 

wymiarach i ciężarze ), inne dane techniczne oraz normy DIN, VDE lub inne normy zakładowe 

i ponadzakładowe oraz wzory, które zostały powołane lub do których istnieje odniesienie, są 

względnie rozstrzygające, chyba że zostaną wyraźnie oznaczone jako wiążące. 

2.5 Dostawca zastrzega możliwość niezgodności w dostawach lub niepełnych dostaw w 

granicach norm przyjętych w obrocie handlowym. Nie uprawniają one zamawiającego do 

składania reklamacji. 

2.6 Dostawca zastrzega sobie prawa własności i prawa autorskie do kosztorysów, rysunków, 

planów i innych dokumentów oraz informacji materialnych i niematerialnych, również w 

formie elektronicznej; udostępnienie ich osobom trzecim może nastąpić tylko za wcześniejszą 

zgodą udzieloną przez dostawcę w formie pisemnej. 

2.7 Zamawiający przejmuje pełną odpowiedzialność za przekazane przez siebie informacje i 

udostępniane dokumenty, jak rysunki, modele, szablony, wzory itp. 

 

3. Cena i warunki płatności 

3.1 Wszystkie ceny są podane w euro chyba, że przyjęte zostały uzgodnienia odmiennej 

treści. Obowiązują one w odniesieniu do dostaw bezpośrednio z fabryki , nie obejmują 

opakowania, transportu, opłat pocztowych i ubezpieczenia. Do cen należy doliczyć podatek 

od towarów i usług w obowiązującej wysokości określonej odpowiednią ustawą. 

3.2 O ile nie przyjęto uzgodnień odmiennej treści, płatności należy realizować przelewem 

bankowym bez jakichkolwiek potrąceń w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia 

wystawienia faktury. 

3.3 Wszystkie należności, jakie przysługują dostawcy od zamawiającego, może on potrącić 

od wszystkich należności, które zamawiający posiada wobec dostawcy. 

3.4 Dostawca może ponadto potrącić wszystkie należności, jakie przysługują mu od 

podmiotów powiązanych z zamawiającym zgodnie z §15 ustawy o akcjach Republiki 

Federalnej Niemiec. 

3.5 Dostawy cząstkowe będą niezwłocznie fakturowane. 

3.6 Weksle i czeki przyjmowane są tylko w celu wykonania zobowiązania. Stanowią one 

zapłatę dopiero z chwilą przedstawienia ich do wykupu. Opłaty dyskontowe i wekslowe 

obciążają zamawiającego, który jest zobowiązany do ich natychmiastowej zapłaty. Dostawca 

wyraźnie zastrzega sobie możliwość odmowy przyjęcia weksli. Dostawca nie ponosi 

odpowiedzialności za terminowe przedłożenie, oprotestowanie, zawiadomienie i odesłanie 

weksla w przypadku jego niewykupienia. 

3.7 W przypadku przekroczenia ustalonych terminów płatności, naliczane będą ustawowe 

odsetki za zwłokę, bez konieczności wysyłania osobnego upomnienia i z zastrzeżeniem 

możliwości dochodzeniach dodatkowych praw. 

3.8 Prawo wstrzymania płatności lub potrącenia od roszczeń wzajemnych przysługuje 

zamawiającemu tylko w tym zakresie, w jakim jego roszczenia wzajemne są bezsporne lub 

prawomocnie stwierdzone. 

3.9 Opóźnienie w płatności lub zagrożenie należności dostawcy wskutek pogorszenia 

zdolności kredytowej zamawiającego uprawniają dostawcę do postawienia wszystkich 

przysługujących mu wierzytelności z tytułu współpracy handlowej w stan natychmiastowej 

wymagalności – niezależnie od okresu wymagalności ewentualnych weksli – lub do 

domagania się ustanowienia zabezpieczeń. W tych przypadkach dostawca jest uprawniony 

do realizacji pozostających do wykonania dostaw tylko za przedpłatą lub pod warunkiem 

ustanowienia zabezpieczeń. 

 

4. Termin dostawy 

4.1 Okresy i terminy dostaw mają charakter wiążący tylko pod warunkiem ich 

jednoznacznego uzgodnienia w formie pisemnej. 

4.2 Warunkiem dotrzymania terminu dostawy przez dostawcę jest wyjaśnienie wszystkich 

handlowych i technicznych kwestii między partnerami umowy oraz wywiązanie się przez 

zamawiającego ze spoczywających na nim zobowiązań, jak na przykład uzyskanie 

koniecznych zaświadczeń, zezwoleń urzędowych lub opłacenie zaliczki. W przypadku 

niespełnienia tych warunków termin dostawy zostaje odpowiednio wydłużony. Powyższe 

zapisy nie obowiązują, jeżeli za opóźnienie odpowiada dostawca. 

4.3 Uważa się, że termin dostawy został dotrzymany, jeżeli do jego upływu przedmiot 

dostawy opuścił zakład dostawcy lub została zgłoszona gotowość do wysyłki. W przypadku 

odbioru decyduje – oprócz sytuacji uprawnionej odmowy odbioru – termin odbioru, 

pomocniczo zgłoszenie gotowości do odbioru. 

4.4 Termin dostawy wydłuża się odpowiednio w przypadku działań podejmowanych w 

ramach sporów zbiorowych, w szczególności strajków i lokautów oraz w przypadku 

wystąpienia nieprzewidzianych przeszkód, z powodu których nie zawinił dostawca, na 

przykład działania siły wyższej, działania urzędowe, niezawinione opóźnienie w produkcji 

części od poddostawców, awarie, niewykonanie świadczeń przez poddostawców, o ile takie 

przeszkody w sposób udokumentowany mają znaczny wpływ na produkcję lub dostawę 

przedmiotu dostawy. Zasada ta obowiązuje także w przypadku, jeżeli takie okoliczności 

wystąpią u poddostawców. Dostawca nie odpowiada za tego rodzaju okoliczności również w 

przypadku, kiedy wystąpią one już w trakcie zaistniałego opóźnienia. Dostawca powiadomi 

zamawiającego możliwie jak najszybciej o początku i końcu tego rodzaju okoliczności. 

4.5 O ile nieprzewidywalne wydarzenia w rozumieniu punktu 4.4 znacznie zmienią 

ekonomiczną wartość dostawy lub będą miały znaczny wpływ na zakład dostawcy, umowa 

zostanie odpowiednio zmieniona z uwzględnieniem zasady dobrej wiary. Jeżeli dla dostawcy 

taka sytuacja będzie niemożliwa do zaakceptowania ze względów ekonomicznych, 

przysługuje mu prawo odstąpienia od umowy. W tym przypadku, po rozpoznaniu zakresu 

zdarzenia należy niezwłocznie powiadomić o tym zamawiającego, również w sytuacji, jeśli 

początkowo z zamawiającym uzgodnione było przedłużenie terminu dostawy. 

4.6 Zamawiający może odstąpić od umowy w trybie natychmiastowym, jeżeli dostawca  

( przed przejściem ryzyka ) nie będzie w stanie wykonać całego świadczenia w sposób 

ostateczny. Zamawiający może ponadto odstąpić od umowy, jeżeli przy zamówieniu 

niemożliwe stanie się wykonanie części dostawy, a będzie miał on uzasadniony powód do 

odrzucenia dostawy cząstkowej. W przypadku niespełnienia tych warunków, zamawiający 

jest zobowiązany do zapłaty ceny umownej przypadającej na dostawę cząstkową. Dotyczy to 

również przypadku niezdolności do wykonania usługi po stronie dostawcy. W pozostałym 

zakresie obowiązuje punkt 8.2 z ograniczeniem roszczenia odszkodowawczego 

przysługującego zamawiającemu w wysokości do 10% wartości tej części dostawy, która ze 

względu na braki nie jest możliwa do przyjęcia, do właściwej eksploatacji; powyższy zapis nie 

dotyczy przypadków obligatoryjnej odpowiedzialności. Jeżeli ta niezdolność występuje w 

trakcie zwłoki w odbiorze lub jeżeli wyłączną lub przeważającą odpowiedzialność za te 

okoliczności ponosi zamawiający, pozostaje on zobowiązany do wykonania świadczenia 

wzajemnego. 

4.7 Zmiany, o które zamawiający wystąpi po złożeniu zamówienia, skutkują możliwością 

wstrzymania realizacji dostawy przez dostawcę do momentu zbadania wnioskowanych zmian 

pod kątem możliwości ich realizacji oraz ich następstw, w szczególności dla kosztów i 

terminów. Zmiany stają się wiążące dopiero po potwierdzeniu ich przez dostawcę w formie 

pisemnej. W celu wdrożenia tych zmian dostawca może stosownie przedłużyć termin 

dostawy. 

4.8 Jeżeli dostawca dopuści się zwłoki w terminie dostawy i z tego tytułu zamawiający w 

sposób udokumentowany poniesie szkodę, to zamawiający ma prawo domagać się 

ryczałtowego odszkodowania za opóźnienie. Za każdy pełny tydzień opóźnienia wynosi ono 

0,5%, ale w sumie nie więcej niż 5% wartości tej części łącznej dostawy, która w następstwie 

opóźnienia nie będzie mogła być wykorzystana w terminie lub zgodnie z umową. Jeżeli 

zamawiający wyznaczy dostawcy – z uwzględnieniem wyjątków prawnych – po dacie 

wymagalności, stosowny termin na wykonanie świadczenia i termin ten nie zostanie 

dotrzymany, zamawiający w ramach ustawowych przepisów jest uprawniony do odstąpienia 

od umowy. 

4.9 Na wniosek dostawcy zamawiający jest zobowiązany do oświadczenia, w stosownym 

terminie czy, ze względu na opóźnienie dostawy odstąpi od umowy i/lub będzie się domagał 

naprawienia szkody w miejsce wykonania świadczenia lub będzie obstawał przy wykonaniu 

dostawy. Kolejne roszczenia z tytułu zwłoki w dostawie określa wyłącznie punkt 8.2. 

4.10 Jeżeli do opóźnienia wysyłki lub odbioru przedmiotu dostawy dojdzie z przyczyn, za 

które odpowiada zamawiający, to naliczane mu będą – począwszy od miesiąca po zgłoszeniu 

gotowości do wysyłki lub odbioru – opłaty powstałe na skutek opóźnienia. 

 

5. Wysyłka i przejście ryzyka 

5.1 Ryzyko przechodzi na zamawiającego w momencie wysłania przedmiotów dostawy 

bezpośrednio z fabryki (EXW), również w przypadku, kiedy realizowane są dostawy 

cząstkowe lub dostawca wyjątkowo przejął wykonanie innych świadczeń, na przykład: 

dostawy z pokryciem kosztów transportu, instalacji lub montażu. O przejściu ryzyka decyduje 

termin/moment odbioru, jeżeli jest on przewidziany. Odbiór musi nastąpić bez zbędnej zwłoki 

w wyznaczonym terminie, pomocniczo po zgłoszeniu dostawcy gotowości do odbioru. 

Zamawiający nie może odmówić odbioru w przypadku wystąpienia nieistotnej wady. 

5.2 Zastosowane klauzule dostawy interpretowane są na postawie Incoterms w wersji 

obowiązującej w dniu potwierdzenia zlecenia. 

5.3 Opakowanie i wysyłka (zostają wykonane najlepiej w miarę możliwości) ale w zakresie, 

który nie wykracza poza zobowiązanie dostawcy. 

5.4 Na wniosek i koszt zamawiającego dostawca ubezpieczy przesyłkę od wszystkich opcji 

ryzyka, które podlegają ubezpieczeniu. 

5.5 W przypadku opóźnienia lub niewykonania wysyłki lub odbioru, w następstwie 

okoliczności, których nie można przypisać dostawcy, ryzyko powstałe w dniu zgłoszenia 

gotowości do wysyłki lub do odbioru, przechodzi na zamawiającego. Dostawca zobowiązuje 

się zawrzeć na koszt zamawiającego umowy ubezpieczenia, o które ten wystąpi. Po 

wyznaczeniu i bezskutecznym upływie stosownego terminu dostawca jest uprawniony do 

zadysponowania przedmiotami dostawy w inny sposób, natomiast dostawę może 

zrealizować - z odpowiednio przedłużonym terminem. 

5.6 Opakowania jednorazowe wliczane są do kosztów własnych i nie podlegają zwrotowi. 

Inne opakowania (pojemniki, palety skrzyniowe itd.) pozostają własnością dostawcy i 

podlegając bezzwłocznemu zwrotowi do dostawcy bez obciążania go kosztami transportu.  

5.7 Po przyjęciu towaru należy bez zbędnej zwłoki powiadomić dostawcę na piśmie o 

nieprawidłowościach wynikających z wysyłki. 

5.8 Dostawy cząstkowe są dopuszczalne, o ile będą możliwe do zaakceptowania przez 

zamawiającego. 

 

6. Zastrzeżenie własności 

6.1 Dostawca zastrzega sobie prawo własności do wszystkich dostarczonych przez siebie 

towarów/przedmiotów dostawy aż do momentu całkowitej zapłaty (w przypadku płatności 

czekiem lub wekslem do momentu przedstawienia go do wykupu) wszystkich jego należności 

od zamawiającego z tytułu współpracy (towar zastrzeżony); wszystkie dostawy traktowane są 

przy tym jako pojedyncza transakcja dostawy. Przy rozliczeniach bieżących zastrzeżone prawo 



własności stanowi zabezpieczenie należności dostawcy z tytułu salda. 

6.2 Zamawiający nie może zastawiać zastrzeżonego towaru, ani zawłaszczać go na 

zabezpieczenie. W przypadku zajęcia towaru, konfiskaty lub zadysponowania nim w inny 

sposób przez podmiot trzeci, zamawiający zobowiązany do niezwłocznego powiadomienia o 

tym dostawcy. Do odsprzedaży lub wykorzystania zastrzeżonego towaru w inny sposób 

zamawiający ma prawo tylko w ramach zwyczajowej działalności gospodarczej. 

6.3 Zastrzeżony towar poddawany jest obróbce i przetworzeniu przez dostawcę jako 

producenta w rozumieniu § 950 kodeksu cywilnego,  przy czym dostawca nie posiada z tego 

tytułu żadnych zobowiązań. Towar poddany obróbce i przetworzeniu stanowi towar 

zastrzeżony. 

6.4 Jeżeli zamawiający połączy towar zastrzeżony z innymi przedmiotami w jeden produkt, 

to uważa się za uzgodnione, że zamawiający przeniesie na dostawcę proporcjonalną 

współwłasność w rozumieniu § 947 ust. 1 kodeksu cywilnego (BGB) oraz zatrzyma dla niego 

ten produkt w depozycie. Jeżeli inny produkt  jest  traktowany jako produkt główny, to uważa 

się za uzgodnione, że zamawiający przeniesie na dostawcę proporcjonalną współwłasność 

na tyle, ile będzie do niego należeć produkt główny. Niniejsze uregulowanie nie dotyczy praw 

dostawcy do dostarczonych przez niego przedmiotów, które nie będą istotnymi elementami 

produktu. 

6.5 Jeżeli zamawiający odsprzeda zgodnie z przeznaczeniem dostarczony towar, oznacza to, 

że przekazuje on na rzecz kupującego lub podmiotów trzecich należności, powstałe z tytułu 

zbycia, wraz ze wszystkimi prawami uzupełniającymi, do momentu całkowitej spłaty jego 

wszystkich należności. Do inkasa tych należności zamawiający uprawniony jest także aż do 

odwołania po ich cesji. 

6.6 Z uzasadnionego powodu (na przykład: opóźnienie w płatności, zaprzestanie płatności, 

znaczne pogorszenie się sytuacji majątkowej zamawiającego) dostawca posiada prawo do 

unieważnienia uprawnienia do inkasa, a zamawiający na wniosek dostawcy jest zobowiązany 

poinformować o cesji niezależnych nabywców, przekazać dostawcy informacje, które są 

potrzebne do dochodzenia przysługujących mu praw, a także niezbędną dokumentację. 

6.7 W przypadku sprzecznego z umową zachowania zamawiającego, opóźnienia płatności, 

nieuzasadnionego dysponowania zastrzeżonym towarem, istotnego pogorszenia sytuacji 

majątkowej zamawiającego, oprotestowania weksli lub czeków, oraz jeżeli zamawiający  lub 

osoby trzecie wystąpią o wszczęcie postępowania upadłościowego dotyczącego majątku 

zamawiającego, lub jeżeli nastąpi odmowa wszczęcia takiego postępowania z braku masy, 

dostawca ma prawo zakazać obróbki i przetworzenia oraz zbycia zastrzeżonego towaru. 

Ponadto w tych przypadkach dostawca jest uprawniony do przejęcia w posiadanie 

zastrzeżonego towaru i do wejścia w tym celu na teren zakładu zamawiającego, zażądania 

udzielenia niezbędnych informacji oraz do wglądu w jego księgi. 

6.8 Za odstąpienie od umowy uznaje się żądanie zwrotu, ale nie wycofanie lub zajęcie 

zastrzeżonego towaru. 

6.9 Na żądanie zamawiającego dostawca zwolni posiadane przez siebie zabezpieczenia w 

zakresie, w jakim ich wartość przekroczy wartość zabezpieczanych wierzytelności w sumie o 

ponad 20%.  

6.10 Jeżeli zamawiający lub osoba trzecia wystąpią z wnioskiem o objęcie majątku 

zamawiającego postępowaniem upadłościowym albo przeciwko zamawiającemu zostanie 

wszczęte sądowne postępowanie upadłościowe lub wniosek o wszczęcie takiego 

postępowania zostanie odrzucony z powodu braku masy upadłościowej, to dostawca ma 

prawo odstąpić od umowy i wymagać natychmiastowego zwrotu towaru zastrzeżonego. 

 

7. Roszczenia z tytułu wad 

Na fizyczne i prawne wady dostawy, dostawca udziela – z wyłączeniem możliwości 

zgłaszania kolejnych roszczeń i z zastrzeżeniem regulacji punktu 8 – gwarancji w 

następującym zakresie: 

7.1 Wady fizyczne 

7.1.1 Bezpłatnej naprawie lub zastąpieniu na wolne od wad (ulepszenie lub 

dosłanie/wymiana towaru; zwane dalej łącznie „świadczeniem uzupełniającym“) podlegają 

zgodnie z wyborem dostawcy wszystkie te części, które w następstwie okoliczności powstałej 

przed datą przejścia ryzyka okażą się wadliwe. 

7.1.2 Dostawcę należy niezwłocznie powiadomić w formie pisemnej o stwierdzeniu takich 

wad. 

7.1.3 Zareklamowane części podlegają odesłaniu do dostawcy dopiero na jego wniosek. 

Koszty wysyłki zwrotnej zareklamowanych części pokrywa zamawiający. 

7.1.4 Dostawca może domagać się wydania i zatrzymania wymienionych części. 

7.1.5 W przypadku reklamacji wad, płatności nabywcy mogą być wstrzymane tylko w 

zakresie pozostającym w należytym stosunku do stwierdzonych wad fizycznych. Zamawiający 

może wstrzymać płatności tylko w przypadku dochodzenia reklamacji wad, której zasadność 

jest niewątpliwa. Jeżeli reklamacja wady została złożona niesłusznie, dostawca ma prawo 

domagać się od zamawiającego wyrównania poniesionych wydatków. 

7.1.6 Zamawiający po porozumieniu się z dostawcą ma obowiązek umożliwić oraz wyznaczyć 

termin na wykonanie prac, które zdaniem dostawcy będą konieczne do spełnienia 

świadczenia uzupełniającego; w przeciwnym razie dostawca jest zwolniony z 

odpowiedzialności za powstające z tego tytułu następstwa. Tylko w przypadkach zagrożenia 

bezpieczeństwa w zakładzie lub w celu zapobieżenia powstania niewspółmiernie dużej 

szkody, o czym natychmiast należy powiadomić dostawcę, zamawiający ma prawo usunięcia 

wady lub zlecenia jej usunięcia podmiotom trzecim, a od dostawcy domagać się zwrotu 

koniecznych wydatków. 

7.1.7 Z bezpośrednich kosztów powstałych wskutek wykonania świadczenia uzupełniającego 

dostawca ponosi koszt dostawy zastępczej, w tym koszt jej wysyłki, o jeśli reklamacja zostanie 

uznana za zasadną. Jeśli zamawiający domagać się będzie zwrotu nakładów poniesionych 

przez niego lub zwróconych przez niego na podstawie obowiązującego prawa jego klientowi, 

to wielkość zwrotu należnego od dostawcy określa się następująco: 

a) zwrot należny jest tylko w celu wyrównania kosztów niezbędnych do wykonania 

świadczenia uzupełniającego montażu i demontażu oraz kosztów transportu. Przy określaniu 

wysokości zwrotu należy odpowiednio uwzględnić, z korzyścią dla dostawcy, gospodarcze 

uwarunkowania dostawcy, rodzaj, zakres i czas trwania współpracy handlowej, stopień 

sprawstwa oraz ewentualnego zawinienia ze strony dostawcy, a także sytuację po 

zamontowaniu danego przedmiotu dostawy. W szczególności, dokonywany przez dostawcę 

zwrot, musi pozostać w odpowiednim stosunku do wartości przedmiotu dostawy oraz do 

rocznych obrotów osiąganych na przedmiotach dostawy między dostawcą a zamawiającym. 

b) Obowiązek zwrotu jest wykluczony, o ile zamawiający ze swej strony skutecznie ograniczył 

odpowiedzialność wobec swojego klienta. Przy tym zamawiający podejmie starania na rzecz 

uzgodnienia ograniczeń odpowiedzialności w dopuszczalnym przez prawo zakresie, również 

z korzyścią dla dostawcy. 

7.1.8 W ramach ustawowych przepisów zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy, 

jeżeli dostawca – z uwzględnieniem wyjątków prawnych – nie wykona w wyznaczonym 

terminie świadczenia uzupełniającego z powodu wady fizycznej produktu. Jeżeli wada jest 

nieznaczna, zamawiającemu przysługuje jedynie prawo obniżenia ceny umownej. W 

przeciwnym razie prawo obniżenia ceny umownej nie obowiązuje. Kolejne roszczenia określa 

wyłącznie punkt 8.2. 

7.1.9 Gwarancja nie jest przyznawana w następujących przypadkach: nieznaczne odstępstwa 

od umówionej właściwości, nieznaczne naruszenia przydatności, niewłaściwe lub 

nieprawidłowe użytkowanie, błędny montaż lub uruchomienie przez zamawiającego lub 

osoby trzecie, naturalne zużycie, błędna lub niestaranna obsługa, nieprawidłowa 

konserwacja, nieodpowiednie środki produkcji, czynniki zewnętrzne nieprzewidziane w 

umowie – chyba, że odpowiada za nie dostawca. 

7.1.10 Gwarancje składane przez dostawcę, w szczególności odnośnie właściwości i 

trwałości, na przykład w specyfikacjach dostaw, SIWZ, specyfikacjach technicznych, opisach 

usług, specyfikacjach usług lub innych dokumentach, są wyraźnie wykluczone z 

zastrzeżeniem przepisów punktu 1.1, nawet jeżeli są one jako takie oznaczone. 

7.1.11 W przypadku modyfikacji, przeprowadzonych przez zamawiającego lub osobę trzecią 

w sposób nieprawidłowy, dostawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu wynikających z 

tego następstw. Zapis ten obowiązuje również odnośnie zmian przedmiotu dostawy 

dokonanych bez zgody dostawcy. 

7.1.12 Dla funkcjonowania i właściwości eksploatacyjnych przedmiotów dostawy decydujące 

znaczenie mają wyniki osiągane na stanowisku kontrolnym dostawcy. Dostawca nie ponosi 

odpowiedzialności za usterki spowodowane warunkami instalacji lub nieprawidłową obsługą 

i konserwacją. 

7.1.13 Świadczenie uzupełniające nie stanowi – bez względu na formę – w żadnym 

przypadku uznania roszczenia zamawiającego. 

7.2 Wady prawne 

7.2.1 Jeżeli w wyniku użytkowania przedmiotu dostawy w momencie przejścia własności 

dojdzie do naruszenia praw własności przemysłowej lub praw autorskich osób trzecich 

obowiązujących na terytorium Republiki Federalnej Niemiec, dostawca na własny koszt 

zapewni zamawiającemu, co do zasady, prawo do dalszego użytkowania lub zmodyfikuje 

przedmiot dostawy w sposób możliwy do zaakceptowania przez zamawiającego tak, że 

naruszenie praw ochrony własności umysłowej nie będzie już występować. Jeżeli nie jest to 

możliwe w odpowiednich ekonomicznie warunkach lub w stosownym terminie, zamawiający 

ma prawo odstąpić od umowy. Dostawca ma również prawo odstąpienia od umowy na 

wymienionych warunkach. Ponadto dostawca zwolni zamawiającego z bezspornych lub 

prawomocnie stwierdzonych roszczeń przysługujących podmiotom uprawnionym na 

podstawie zapisów prawa ochrony własności umysłowej.  

7.2.2 Katalog zobowiązań dostawcy na wypadek naruszenia praw ochrony własności 

przemysłowej lub praw autorskich, które są wymienione w punkcie 7.2.1, ma charakter 

zamknięty z zastrzeżeniem regulacji zawartych w punkcie 8.2. Istnieją one tylko w przypadku, 

jeżeli: 

a) zamawiający powiadomi niezwłocznie dostawcę, o dochodzonym naruszeniu praw 

ochrony własności przemysłowej lub praw autorskich; 

b) zamawiający wesprze dostawcę, w stosownym zakresie, w odparciu wysuwanych 

roszczeń, bądź umożliwi dostawcy przeprowadzenie działań modyfikacyjnych zgodnie z 

punktem 7.2.1;  

c) dostawca zastrzegł sobie prawo, do wszelkich działań w celu ochrony, z uwzględnieniem 

pozasądowych regulacji; 

d) wada prawna nie opiera się na przekazie zamawiającego; 

e) naruszenie prawa nie zostało spowodowane tym, że zamawiający we własnym zakresie 

zmienił przedmiot dostawy, korzysta z niego w sposób niezgodny z umową lub odpowiada 

za inne naruszenie prawa ochrony własności przemysłowej. 

7.3 Wszystkie roszczenia z tytułu wad przedawniają po upływie 12 miesięcy. Od powyższego 

obowiązują odmienne ustawowe terminy przedawnienia, w przypadku wad obiektu 

budowlanego lub przedmiotów dostaw, które zostały zastosowane odpowiednio do ich 

zwyczajowego sposobu wykorzystania w obiekcie budowlanym i spowodowały jego 

wadliwość. Regulacja w punkcie 9.2 pozostaje bez zmian. 

 

8. Odpowiedzialność 

8.1 Jeżeli zamawiający nie może korzystać z przedmiotu dostawy z winy dostawcy w 

następstwie zaniedbanej lub błędnej realizacji, będącej skutkiem złego doradztwa, przed lub 

po zawarciu umowy, lub wskutek naruszenia innych dodatkowych obowiązków umownych 

(w szczególności instrukcja obsługi i konserwacji przedmiotu dostawy), to regulacje punktów 

7 i 8.2 obowiązują odpowiednio z wyłączeniem kolejnych roszczeń zamawiającego. 

8.2 Odpowiedzialność za wyrządzone szkody, które nie powstały w samym przedmiocie 

dostawy, dostawca ponosi bez względu na przesłanki prawne, tylko 

8.2.1 W przypadku działania umyślnego. 

8.2.2 W przypadku rażącego zaniedbania właściciela/organów lub kadry kierowniczej 

dostawcy. 

8.2.3 W przypadku zawinionego narażenia na utratę życia lub zdrowia. 

8.2.4 W przypadku wad, które umyślnie zataił , lub zaręczył ich brak, 

8.2.5 W przypadku wad przedmiotu dostawy, o ile zgodnie z ustawą o odpowiedzialności 

cywilnej, za produkt występuje odpowiedzialność cywilna za szkody osobowe lub rzeczowe 

w przedmiotach użytkowanych do celów prywatnych. Jeżeli doszło do zawinionego 

naruszenia istotnych obowiązków umownych, dostawca ponosi odpowiedzialność również w 

przypadku rażącego zaniedbania pracowników innych niż kadra kierownicza, a także w 

przypadku drobnego zaniedbania, przy czym w tym ostatnim przypadku odpowiedzialność 

ograniczona jest do typowej, racjonalnie przewidywalnej szkody. W pozostałym zakresie 

roszczenia zamawiającego (bez względu na ich powód prawny) z tytułu szkody oraz o zwrot 

poniesionych nakładów, w szczególności ze względu na naruszenie obowiązków ze stosunku 

umownego i czynu niedozwolonego, są wykluczone. 

 

9. Sprawy pozostałe 

9.1 Jeżeli zakres dostawy obejmuje oprogramowanie, zamawiającemu zostaje przyznane 

niewyłączne prawo użytkowania dostarczonego oprogramowania wraz z jego dokumentacją. 

Oprogramowanie zostaje użyczone do wykorzystania w przeznaczonym do tego celu 

określonym w przedmiocie dostawy. Korzystanie z oprogramowania na więcej niż jednym 

systemie jest niedozwolone. Tylko w ustawowo dopuszczalnym zakresie (§ 69 a i następne, 

ustawy o prawie autorskim Republiki Federalnej Niemiec) zamawiający może 

oprogramowanie powielać, przerabiać, tłumaczyć lub przekształcać z kodu obiektu w kod 

źródłowy. Zamawiający zobowiązuje się do nieusuwania informacji o producencie – w 

szczególności adnotacji dotyczącej praw autorskich – oraz do niezmieniania ich bez 

uprzedniej wyraźnej zgody dostawcy. Wszystkie pozostałe prawa do oprogramowania i 

dokumentacji, w tym kopii, zachowuje dostawca, bądź dostawca oprogramowania. 

Udzielanie podlicencji jest niedopuszczalne. 



9.2 Wszystkie roszczenia zamawiającego – bez względu na powód prawny – przedawniają 

się po upływie 12 miesięcy, bez wpływu na regulacje zawarte w § 479 ust. 1 kodeksu 

cywilnego (BGB), o ile ma ona zastosowanie. Odmiennie od powyższego obowiązują 

ustawowe terminy przedawnienia w przypadku roszczeń odszkodowawczych określonych w 

punktach 8.2.1 do 8.2.5 oraz w przypadku wad obiektu budowlanego lub przedmiotów 

dostaw, które zostały zastosowane odpowiednio do ich zwyczajowego sposobu 

wykorzystania w obiekcie budowlanym i spowodowały jego wadliwość. 

 

10. Miejsce wykonania, jurysdykcja, obowiązujące prawo 

10.1 Miejscem wykonania jest dla obu stron umowy siedziba dostawcy. 

10.2 Sądem właściwym jest sąd właściwy dla siedziby dostawcy.  

10.3 Wszystkie stosunki prawne między dostawcą a zamawiającym podlegają wyłącznie 

prawu Republiki Federalnej Niemiec. 

 

 

10.4 Niniejsza umowa została sporządzona w dwóch wersjach językowych: w języku polskim 

i w języku niemieckim z zastrzeżeniem, że w razie rozbieżności wiążąca jest niemiecka wersja 

językowa. 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 



Allgemeine Liefer - und Zahlungsbedingungen 

 

1. Allgemeine Bestimmungen  

1.1 Die nachstehenden Bedingungen gelten für alle - auch zukünftigen - Angebote, Aufträge, 

Verträge, Lieferungen und sonstigen Leistungen ausschließlich, sofern sie nicht mit 

ausdrücklicher schriftlicher Zustimmung des Lieferanten unter ausdrücklicher Bezeichnung 

der Gliederungsnummer dieser Bedingungen, von der abgewichen werden soll, abgeändert 

oder ausgeschlossen werden. Sonstige Nebenabreden sind nur verbindlich, wenn sie 

schriftlich getroffen werden.  

1.2 Abweichende Bedingungen des Bestellers, die der Lieferant nicht ausdrücklich schriftlich 

anerkennt, sind für den Lieferanten unverbindlich, auch dann, wenn sie der Bestellung zu 

Grunde gelegt werden und der Lieferant ihnen nicht nochmals ausdrücklich widerspricht.  

1.3 Soweit nach diesen Bedingungen oder dem aufgrund dieser Bedingungen 

geschlossenen Vertrag eine Erklärung schriftlich abzugeben ist, muss diese Erklärung von 

dem zur ordnungsgemäßen Vertretung des jeweiligen Vertragspartners berechtigten 

Aussteller eigenhändig durch Namensunterschrift oder mittels notariell beglaubigten 

Handzeichens unterzeichnet oder notariell beurkundet und dem anderen Vertragspartner als 

Original oder per Telefax übermittelt werden. Die in Satz 1 beschriebene Schriftform kann 

nicht durch die elektronische Form oder die Textform ersetzt werden.  

1.4 Hält ein Vertragspartner eine oder mehrere Bestimmungen dieser Bedingungen oder des 

aufgrund dieser Bedingungen geschlossenen Vertrages nicht ein und zieht der andere 

Vertragspartner hieraus keine Folgerungen, so kann auch im Falle von Wiederholungen 

daraus kein Verzicht auf die Pflicht zur Einhaltung dieser Bestimmungen hergeleitet werden.  

1.5 Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen oder der getroffenen weiteren 

Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Gültigkeit des Vertrages 

im übrigen nicht berührt. Dies gilt jedoch nicht, wenn das Festhalten am Vertrag in diesem 

Fall für einen Vertragspartner eine unzumutbare Härte darstellen würde. Die Vertragspartner 

werden die unwirksame Bestimmung durch eine ihr im wirtschaftlichen Erfolg möglichst 

gleichkommende Bestimmung ersetzen.  

2. Angebot und Umfang der Lieferung  

2.1 Angebote des Lieferanten sind stets freibleibend.  

2.2 Aufträge des Bestellers binden den Lieferanten erst nach dessen schriftlicher 

Bestätigung.  

2.3 Für den Umfang der Lieferung ist allein die schriftliche Auftragsbestätigung des 

Lieferanten maßgebend.  

2.4 Die in Drucksachen (zum Beispiel Preislisten, Prospekte), in Kostenvoranschlägen, auf 

elektronischen Datenträgern oder auf Internet-Seiten des Lieferanten enthaltenen Angaben 

und die zu seinem Angebot gehörenden Unterlagen wie Abbildungen, Beschreibungen, 

Zeichnungen, Maß- und Gewichtsangaben, sonstige technische Daten sowie genannte oder 

in Bezug genommene DIN-, VDE- oder sonstige betriebliche oder überbetriebliche Normen 

und Muster sind nur annähernd maßgebend, soweit sie nicht ausdrücklich als verbindlich 

bezeichnet sind.  

2.5 Mehr- oder Mindergewichte und -lieferungen in handelsüblichen Grenzen behält sich 

der Lieferant vor. Sie berechtigen den Besteller nicht zu Beanstandungen.  

2.6 An Kostenvoranschlägen, Zeichnungen, Plänen und anderen Unterlagen und 

Informationen körperlicher und unkörperlicher Art, auch in elektronischer Form, behält sich 

der Lieferant Eigentums- und Urheberrechte vor; sie dürfen Dritten nur mit vorheriger 

schriftlicher Zustimmung des Lieferanten zugänglich gemacht werden.  

2.7 Der Besteller übernimmt die volle Verantwortung für die ihm obliegenden Angaben und 

von ihm zur Verfügung zu stellenden Unterlagen wie Zeichnungen, Modelle, Lehren, Muster 

oder dergleichen.  

 

3. Preis und Zahlungsbedingungen  

3.1 Alle Preise verstehen sich in Euro, soweit nichts anderes vereinbart ist. Sie gelten für die 

Belieferung ab Werk, ausschließlich Verpackung, Fracht, Porto und Versicherung. Zu den 

Preisen kommt die Mehrwertsteuer in der jeweiligen gesetzlichen Höhe hinzu.  

3.2 Die Zahlungen sind, soweit nichts anderes vereinbart, bar ohne jeden Abzug, frei 

Zahlstelle des Lieferanten innerhalb von 30 Kalendertagen ab Rechnungsdatum zu leisten.  

3.3 Der Lieferant kann mit sämtlichen Forderungen, die ihm gegen den Besteller zustehen, 

gegen sämtliche Forderungen aufrechnen, die der Besteller gegen den Lieferanten hat.  

3.4 Der Lieferant kann außerdem mit sämtlichen Forderungen aufrechnen, die ihm gegen 

mit dem Besteller gemäß § 15 des Aktiengesetzes verbundenen Unternehmen zustehen.  

3.5 Teillieferungen werden sofort berechnet.  

3.6 Wechsel und Schecks werden nur erfüllungshalber entgegengenommen. Sie gelten erst 

mit ihrer Einlösung als Zahlung. Diskont- und Wechselspesen gehen zu Lasten des Bestellers 

und sind von ihm sofort zu zahlen. Die Ablehnung von Wechseln behält sich der Lieferant 

ausdrücklich vor. Für die rechtzeitige Vorlegung, Protestierung, Benachrichtigung und 

Zurückleitung des Wechsels bei Nichteinlösung haftet der Lieferant nicht.  

3.7 Bei Überschreitung der vereinbarten Zahlungsfristen werden - ohne dass es einer 

besonderen Mahnung bedarf und unter Vorbehalt der Geltendmachung weiterer Rechte - 

die gesetzlichen Verzugszinsen berechnet.  

3.8 Das Recht, Zahlungen zurückzuhalten oder mit Gegenansprüchen aufzurechnen, steht 

dem Besteller nur insoweit zu, als seine Gegenansprüche unbestritten oder rechtskräftig 

festgestellt sind.  

3.9 Zahlungsverzug oder Gefährdung der Forderungen des Lieferanten durch 

Verschlechterung der Kreditwürdigkeit des Bestellers berechtigen den Lieferanten, sämtliche 

zugunsten des Lieferanten bestehenden Forderungen aus der Geschäftsverbindung - 

unabhängig von der Laufzeit etwaiger Wechsel - sofort fällig zu stellen oder Sicherheiten zu 

verlangen. In diesen Fällen ist der Lieferant berechtigt, noch ausstehende Lieferungen nur 

gegen Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung auszuführen.  

 

4. Lieferzeit  

4.1 Lieferfristen und -termine sind nur bei ausdrücklicher schriftlicher Vereinbarung 

verbindlich.  

4.2 Die Einhaltung der Lieferzeit durch den Lieferanten setzt voraus, dass alle 

kaufmännischen und technischen Fragen zwischen den Vertragspartnern geklärt sind und 

der Besteller die ihm obliegenden Verpflichtungen wie zum Beispiel Beibringung der 

erforderlichen behördlichen Bescheinigungen oder Genehmigungen oder die Leistung einer 

Anzahlung erfüllt hat. Ist dies nicht der Fall, so verlängert sich die Lieferzeit angemessen. 

Dies gilt nicht, soweit der Lieferant die Verzögerung zu vertreten hat.  

4.3 Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf der Liefergegenstand das Werk 

des Lieferanten verlassen hat oder die Versandbereitschaft mitgeteilt ist. Soweit eine 

Abnahme zu erfolgen hat, ist - außer bei berechtigter Abnahmeverweigerung - der 

Abnahmetermin maßgebend, hilfsweise die Meldung der Abnahmebereitschaft.  

4.4 Die Lieferfrist verzögert sich angemessen bei Maßnahmen im Rahmen von 

Arbeitskämpfen, insbesondere Streik und Aussperrung, sowie beim Eintritt 

unvorhergesehener Hindernisse, die der Lieferant nicht verschuldet hat, zum Beispiel Fälle 

höherer Gewalt, behördliche Maßnahmen, unverschuldete Verzögerung in der Herstellung 

von Zulieferteilen, Betriebsstörungen, Ausbleiben der Leistungen von Zulieferern, soweit 

solche Hindernisse nachweislich auf die Fertigung oder Ablieferung des Liefergegenstandes 

erheblichen Einfluss haben. Dies gilt auch dann, wenn die Umstände bei Unterlieferanten 

eintreten. Derartige Umstände sind vom Lieferanten auch dann nicht zu vertreten, wenn sie 

während eines bereits vorliegenden Verzuges entstehen.  

Der Lieferant wird dem Besteller den Beginn und das Ende derartiger Umstände so bald wie 

möglich mitteilen.  

4.5 Sofern unvorhersehbare Ereignisse im Sinne von Nummer 4.4 die wirtschaftliche 

Bedeutung oder den Inhalt der Lieferung erheblich verändern oder auf den Betrieb des 

Lieferanten erheblich einwirken, wird der Vertrag unter Beachtung von Treu und Glauben 

angemessen angepasst. Soweit dies für den Lieferanten wirtschaftlich nicht vertretbar ist, 

steht dem Lieferanten das Recht zu, vom Vertrag zurückzutreten. In diesem Fall ist dies nach 

Erkenntnis der Tragweite des Ereignisses unverzüglich dem Besteller mitzuteilen und zwar 

auch dann, wenn zunächst mit dem Besteller eine Verlängerung der Lieferzeit vereinbart 

war.  

4.6 Der Besteller kann ohne Fristsetzung vom Vertrag zurücktreten, wenn dem Lieferanten 

die gesamte Leistung vor Gefahrübergang endgültig unmöglich wird. Der Besteller kann 

darüber hinaus vom Vertrag zurücktreten, wenn bei einer Bestellung die Ausführung eines 

Teils der Lieferung unmöglich wird und er ein berechtigtes Interesse an der Ablehnung der 

Teillieferung hat. Ist dies nicht der Fall, so hat der Besteller den auf die Teillieferung 

entfallenden Vertragspreis zu zahlen. Dasselbe gilt bei Unvermögen des Lieferanten. Im 

Übrigen gilt Nummer 8.2 unter Beschränkung des Schadensersatzanspruchs des Bestellers 

auf 10 % des Wertes desjenigen Teils der Lieferung, der wegen der Unmöglichkeit nicht in 

zweckdienlichen Betrieb genommen werden kann, außer in den Fällen zwingender Haftung. 
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Tritt die Unmöglichkeit oder das Unvermögen während des Annahmeverzuges ein oder ist 

der Besteller für diese Umstände allein oder weit überwiegend verantwortlich, bleibt er zur 

Gegenleistung verpflichtet.  

4.7 Nachträglich vom Besteller gewünschte Änderungen haben zur Folge, dass der Lieferant 

die Belieferung aussetzen kann, bis die Änderungswünsche hinsichtlich ihrer Umsetzbarkeit 

und ihrer Auswirkungen, insbesondere auf die Kosten- und Terminsituation, geprüft wurden. 

Die Änderungen werden erst mit ausdrücklicher schriftlicher Bestätigung durch den 

Lieferanten verbindlich. Der Lieferant kann dann die Lieferfrist angemessen verlängern, um 

die Änderungen umzusetzen.  

4.8 Kommt der Lieferant in Verzug und erwächst dem Besteller hieraus nachweislich ein 

Schaden, so ist der Besteller berechtigt, eine pauschale Verzugsentschädigung zu verlangen. 

Sie beträgt für jede volle Woche der Verspätung 0,5 %, im Ganzen aber höchstens 5 % vom 

Wert desjenigen Teiles der Gesamtlieferung, der in Folge der Verspätung nicht rechtzeitig 

oder nicht vertragsgemäß benutzt werden kann.  

Setzt der Besteller dem Lieferanten - unter Berücksichtigung der gesetzlichen Ausnahmefälle 

- nach Fälligkeit eine angemessene Frist zur Leistung und wird diese Frist nicht eingehalten, 

ist der Besteller im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften zum Rücktritt berechtigt.  

4.9 Der Besteller ist verpflichtet, auf Verlangen des Lieferanten innerhalb einer 

angemessenen Frist zu erklären, ob er wegen der Verzögerung der Lieferung vom Vertrag 

zurücktritt und/oder Schadensersatz statt der Leistung verlangt oder auf der Lieferung 

besteht.  

Weitere Ansprüche aus Lieferverzug bestimmen sich ausschließlich nach Nummer 8.2.  

4.10 Werden der Versand oder die Abnahme des Liefergegenstandes aus Gründen 

verzögert, die der Besteller zu vertreten hat, so werden ihm, beginnend einen Monat nach 

Meldung der Versand- bzw. der Abnahmebereitschaft, die durch die Verzögerung 

entstandenen Kosten berechnet.  

 

5. Versand und Gefahrübergang  

5.1 Die Gefahr geht mit der Absendung der Liefergegenstände ab Werk (EXW) auf den 

Besteller über, und zwar auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen oder der Lieferant 

ausnahmsweise noch andere Leistungen, zum Beispiel frachtfreie Lieferung, Einbau oder 

Montage übernommen hat. Soweit eine Abnahme zu erfolgen hat, ist diese für den 

Gefahrübergang maßgebend. Sie muss unverzüglich zum Abnahmetermin, hilfsweise nach 

der Meldung des Lieferanten über die Abnahmebereitschaft, durchgeführt werden. Der 

Besteller darf die Abnahme bei Vorliegen eines nicht wesentlichen Mangels nicht 

verweigern.  

5.2 Für die Auslegung der verwendeten Lieferklauseln gelten die Incoterms in der am Tage 

der Auftragsbestätigung gültigen Fassung.  

5.3 Verpackung und Versand erfolgen nach bestem Ermessen, aber ohne darüber 

hinausgehende Verbindlichkeit des Lieferanten.  

5.4 Auf Wunsch des Bestellers wird auf dessen Kosten die Sendung durch den Lieferanten 

gegen alle versicherbaren Risiken versichert.  

5.5 Verzögert sich oder unterbleibt der Versand bzw. die Abnahme in Folge von Umständen, 

die dem Lieferanten nicht zuzurechnen sind, geht die Gefahr vom Tage der Meldung der 

Versand- bzw. Abnahmebereitschaft auf den Besteller über. Der Lieferant verpflichtet sich, 

auf Kosten des Bestellers die Versicherungen abzuschließen, die dieser verlangt. Der 

Lieferant ist berechtigt, nach Setzung und fruchtlosem Ablauf einer angemessenen Frist 

anderweitig über die Liefergegenstände zu verfügen und den Besteller mit angemessen 

verlängerter Frist zu beliefern.  

5.6 Einwegverpackungen werden zu Selbstkosten berechnet und nicht zurück genommen. 

Andere Verpackungsmittel (Behälter, Boxpaletten etc.) bleiben das Eigentum des Lieferanten 

und sind unverzüglich frachtfrei an den Lieferanten zurückzusenden.  

5.7 Unstimmigkeiten, die aus dem Versand herrühren, sind unverzüglich nach Empfang der 

Ware dem Lieferanten schriftlich anzusteigen.  

5.8 Teillieferungen sind zulässig, soweit für den Besteller zumutbar. 

 

6. Eigentumsvorbehalt  

6.1 Der Lieferant behält sich das Eigentum an sämtlichen von ihm gelieferten 

Waren/Liefergegenständen bis zur restlosen Bezahlung - bei Zahlung durch Scheck oder 

Wechsel bis zur Einlösung - aller seiner Forderungen gegen den Besteller aus der 

Geschäftsverbindung vor (Vorbehaltsware); hierbei gelten alle Lieferungen als ein 

zusammenhängendes Liefergeschäft. Bei laufender Rechnung gilt das vorbehaltene 

Eigentum als Sicherung für seine Saldoforderung.  

6.2 Der Besteller darf die Vorbehaltsware weder verpfänden noch zur Sicherung übereignen. 

Bei Pfändungen sowie Beschlagnahme oder sonstigen Verfügungen hierüber durch dritte 



Hand hat er den Lieferanten unverzüglich davon zu benachrichtigen. Zur Weiterveräußerung 

oder sonstigen Verwendung der Vorbehaltsware ist der Besteller nur im Rahmen des 

ordentlichen Geschäftsganges berechtigt. 

6.3 Be- und Verarbeitung der Vorbehaltsware erfolgen für den Lieferanten als Hersteller im 

Sinne von § 950 BGB, ohne dass hieraus Verpflichtungen für den Lieferanten entstehen. Die 

be- und verarbeitete Ware gilt als Vorbehaltsware.  

6.4 Wird die Vorbehaltsware vom Besteller mit anderen Gegenständen zu einer einheitlichen 

Sache verbunden, so gilt als vereinbart, dass der Besteller dem Lieferanten anteilig 

Miteigentum im Sinne von § 947 Absatz 1 BGB überträgt und die Sache für ihn mit in 

Verwahrung behält. Ist die andere Sache als Hauptsache anzusehen, so gilt als vereinbart, 

dass der Besteller dem Lieferanten anteilig Miteigentum überträgt, soweit die Hauptsache 

ihm gehört. Die Rechte des Lieferanten an von ihm gelieferten Gegenständen, die nicht 

wesentlicher Bestandteil einer Sache werden, werden durch diese Regelung nicht berührt.  

6.5 Veräußert der Besteller die gelieferte Ware bestimmungsgemäß weiter, tritt er hiermit 

schon jetzt die aus der Veräußerung entstehenden Forderungen gegen seine Abnehmer oder 

gegen Dritte mit allen Nebenrechten an den Lieferanten bis zur völligen Tilgung aller dessen 

Forderungen ab. Zur Einziehung dieser Forderungen ist der Besteller auch nach Abtretung 

bis auf Widerruf ermächtigt.  

6.6 Aus begründetem Anlass, zum Beispiel Zahlungsverzug, Zahlungseinstellung, erhebliche 

Verschlechterung der Vermögenslage des Bestellers, ist der Lieferant berechtigt, die 

Einziehungsermächtigung zu widerrufen und der Besteller auf Verlangen des Lieferanten 

verpflichtet, die Abtretung den Drittkäufern bekannt zu geben und dem Lieferanten die zur 

Geltendmachung seiner Rechte erforderlichen Auskünfte zu geben sowie Unterlagen 

auszuhändigen.  

6.7 Bei vertragswidrigem Verhalten des Bestellers, bei Zahlungsverzug, unberechtigten 

Verfügungen über die Vorbehaltsware, bei einer wesentlichen Verschlechterung der 

Vermögenslage des Bestellers, bei Wechsel- und Scheckprotesten sowie wenn vom 

Besteller selbst oder von Dritten die Eröffnung des Insolvenzverfahrens über das Vermögen 

des Bestellers beantragt oder die Eröffnung eines solchen Verfahrens mangels Masse 

abgelehnt wird, ist der Lieferant berechtigt, die Be- und Verarbeitung sowie die Veräußerung 

der Vorbehaltsware zu untersagen. Der Lieferant ist in diesen Fällen ferner berechtigt, die 

Vorbehaltsware in Besitz zu nehmen und zu diesem Zweck den Betrieb des Bestellers zu 

betreten, zweckdienliche Auskünfte zu verlangen sowie notwendige Einsicht in seine Bücher 

zu nehmen.  

6.8 Die Rückforderung, nicht aber die Rücknahme oder die Pfändung der Vorbehaltsware, 

gilt als Rücktritt vom Vertrag.  

6.9 Der Lieferant wird die von ihm gehaltenen Sicherungen auf Verlangen des Bestellers 

insoweit freigeben, als ihr Wert die zu sichernden Forderungen um mehr als insgesamt 20 

% übersteigt.  

6.10 Falls der Besteller oder ein Dritter die Eröffnung des Insolvenzverfahrens über das 

Vermögen des Bestellers beantragt oder ein Insolvenzverfahren gegen den Besteller 

gerichtlich eröffnet oder die Eröffnung eines solchen Verfahrens mangels Masse abgelehnt 

wird ist der Lieferant berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten und die sofortige Rückgabe der 

Vorbehaltsware zu verlangen. 

 

7. Mängelansprüche  

Für Sach- und Rechtsmängel der Lieferung leistet der Lieferant unter Ausschluss weiterer 

Ansprüche - vorbehaltlich der Regelungen unter Nummer 8 - Gewähr wie folgt:  

7.1 Sachmängel  

7.1.1 Alle diejenigen Teile sind unentgeltlich nach Wahl des Lieferanten nachzubessern oder 

mangelfrei zu ersetzen (Nachbesserung oder Nach-/Ersatzlieferung; nachfolgend 

zusammenfassend: -Nacherfüllung-), die sich in Folge eines vor dem Gefahrübergang 

liegenden Umstandes als mangelhaft herausstellen.  

7.1.2 Die Feststellung solcher Mängel ist dem Lieferanten unverzüglich schriftlich 

mitzuteilen.  

7.1.3 Beanstandete Teile sind dem Lieferanten erst auf seine Anforderung zurückzusenden. 

Die Kosten für die Rücksendung der beanstandeten Teile trägt der Besteller.  

7.1.4 Der Lieferant kann die Herausgabe und Übereignung ersetzter Teile verlangen.  

7.1.5 Bei Mängelrügen dürfen Zahlungen des Käufers nur in einem Umfang zurückgehalten 

werden, der in einem angemessenen Verhältnis zu den aufgetretenen Sachmängeln steht. 

Der Besteller kann Zahlungen nur zurückhalten, wenn eine Mängelrüge geltend gemacht 

wird, deren Berechtigung unzweifelhaft ist. Erfolgt die Mängelrüge zu Unrecht, ist der 

Lieferant berechtigt, hierdurch entstandene Aufwendungen vom Besteller ersetzt zu 

verlangen.  

7.1.6 Zur Vornahme aller dem Lieferanten notwendig erscheinenden Arbeiten zur 

Nacherfüllung hat der Besteller nach Verständigung mit dem Lieferanten die erforderliche 

Zeit und Gelegenheit zu geben, anderenfalls ist der Lieferant von der Haftung für die daraus 

entstehenden Folgen befreit. Nur in dringenden Fällen der Gefährdung der Betriebssicherheit 

bzw. zur Abwehr unverhältnismäßig großer Schäden, wobei der Lieferant sofort zu 

verständigen ist, hat der Besteller das Recht, den Mangel selbst oder durch Dritte beseitigen 

zu lassen und vom Lieferanten Ersatz der erforderlichen Aufwendungen zu verlangen.  

7.1.7 Von den durch die Nacherfüllung entstehenden unmittelbaren Kosten trägt der 

Lieferant, soweit sich die Beanstandung als berechtigt herausstellt, die Kosten des 

Ersatzstückes einschließlich des Versandes. 

Soweit der Besteller Ersatz der bei ihm entstandenen oder von ihm aufgrund Gesetzes 

seinem Kunden erstatteten Aufwendungen verlangt, ist der vom Lieferanten zu leistende 

Ersatz nach folgender Maßgabe zu bestimmen:  

a) Ersatz ist nur für zum Zweck der Nacherfüllung erforderliche Ein- und Ausbaukosten sowie 

Transportkosten zu leisten. Bei der Bestimmung der Höhe dieses Ersatzes sind die 

wirtschaftlichen Gegebenheiten des Lieferanten, Art, Umfang und Dauer der 

Geschäftsverbindung wie auch Grad der Verursachung und eines etwaigen Verschuldens 

durch den Lieferanten und die Einbausituation des betroffenen Liefergegenstandes 

angemessen zugunsten des Lieferanten zu berücksichtigen. Insbesondere muss der vom 

Lieferanten zu leistende Ersatz in einem angemessenen Verhältnis zum Wert des betroffenen 

Liefergegenstandes sowie zum Jahresumsatz zwischen Lieferant und Besteller mit diesen 

Liefergegenständen stehen.  

b) Die Ersatzpflicht ist ausgeschlossen, soweit der Besteller seinerseits die Haftung 

gegenüber seinem Kunden wirksam beschränkt hat. Dabei wird der Besteller bemüht sein, 

Haftungsbeschränkungen in rechtlich zulässigem Umfang auch zugunsten des Lieferanten 

zu vereinbaren.  

7.1.8 Der Besteller hat im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften ein Recht zum Rücktritt vom 

Vertrag, wenn der Lieferant - unter Berücksichtigung der gesetzlichen Ausnahmefälle - eine 

ihm gesetzte angemessene Frist für die Nacherfüllung wegen eines Sachmangels fruchtlos 

verstreichen lässt. Liegt nur ein unerheblicher Mangel vor, steht dem Besteller lediglich ein 

Recht zur Minderung des Vertragspreises zu. Das Recht auf Minderung des Vertragspreises 

bleibt ansonsten ausgeschlossen.  

Weitere Ansprüche bestimmen sich nach Nummer 8.2.  

7.1.9 Keine Gewähr wird insbesondere in folgenden Fällen übernommen:  

Nur unerhebliche Abweichungen von der vereinbarten Beschaffenheit, nur unerhebliche 

Beeinträchtigungen der Brauchbarkeit, ungeeignete oder unsachgemäße Verwendung, 

fehlerhafte Montage bzw. Inbetriebsetzung durch den Besteller oder Dritte, natürliche 

Abnutzung, fehlerhafte oder nachlässige Behandlung, nicht ordnungsgemäße Wartung, 

ungeeignete Betriebsmittel, nach dem Vertrag nicht vorausgesetzte besondere äußere 

Einflüsse ? sofern sie nicht vom Lieferanten zu verantworten sind.  

7.1.10 Garantiezusagen durch den Lieferanten, insbesondere Beschaffenheits- und 

Haltbarkeitsgarantien, beispielsweise in Lieferspezifikationen, Lastenheften, Pflichtenheften, 

Leistungsbeschreibungen, Leistungsverzeichnissen oder sonstigen Unterlagen, sind 

vorbehaltlich der Regelung in Nummer 1.1 ausdrücklich ausgeschlossen, auch wenn sie als 

solche bezeichnet sind.  

7.1.11 Bessert der Besteller oder ein Dritter unsachgemäß nach, besteht keine Haftung des 

Lieferanten für die daraus entstehenden Folgen. Gleiches gilt für ohne Zustimmung des 

Lieferanten vorgenommene Änderungen des Liefergegenstandes.  

7.1.12 Für die Funktion und Laufeigenschaften der Liefergegenstände sind die Ergebnisse 

auf dem Prüfstand des Lieferanten maßgebend. Für Störungen, die durch die 

Einbauverhältnisse oder unsachgemäße Bedienung und Wartung auftreten, übernimmt der 

Lieferant keine Haftung.  

7.1.13 Eine Nacherfüllung, gleich in welcher Form, stellt in keinem Fall ein Anerkenntnis 

eines Anspruchs des Bestellers dar.  

7.2 Rechtsmängel  

7.2.1 Führt die Benutzung des Liefergegenstandes zur Verletzung von im Zeitpunkt des 

Eigentumsübergangs bestehenden gewerblichen Schutzrechten oder Urheberrechten 

Dritter in der Bundesrepublik Deutschland, wird der Lieferant auf seine Kosten dem Besteller 

grundsätzlich das Recht zum weiteren Gebrauch verschaffen oder den Liefergegenstand in 

für den Besteller zumutbarer Weise derart modifizieren, dass die Schutzrechtsverletzung 

nicht mehr besteht.  

Ist dies zu wirtschaftlich angemessenen Bedingungen oder in angemessener Frist nicht 

möglich, ist der Besteller zum Rücktritt vom Vertrag berechtigt. Unter den genannten 

Voraussetzungen steht auch dem Lieferanten ein Recht zum Rücktritt vom Vertrag zu.  

Darüber hinaus wird der Lieferant den Besteller von unbestrittenen oder rechtskräftig 

festgestellten Ansprüchen der betreffenden Schutzrechtsinhaber freistellen.  

7.2.2 Die in Nummer 7.2.1 genannten Verpflichtungen des Lieferanten sind vorbehaltlich 

der Regelungen in Nummer 8.2 für den Fall der Schutz- oder Urheberrechtsverletzung 

abschließend. Sie bestehen nur, wenn  

a) der Besteller den Lieferanten unverzüglich von geltend gemachten Schutz- oder 

Urheberrechtsverletzung unterrichtet,  

b) der Besteller dem Lieferanten in angemessenem Umfang bei der Abwehr der geltend 

gemachten Ansprüche unterstützt bzw. dem Lieferanten die Durchführung der 

Modifizierungsmaßnahmen gemäß Nummer 7.2.1 ermöglicht,  

c) dem Lieferanten alle Abwehrmaßnahmen einschließlich außergerichtlicher Regelungen 

vorbehalten bleiben,  

d) der Rechtsmangel nicht auf einer Anweisung des Bestellers beruht und  

e) die Rechtsverletzung nicht dadurch verursacht wurde, dass der Besteller den 

Liefergegenstand eigenmächtig geändert oder in einer nicht vertragsgemäßen Weise 

verwendet oder die Schutzrechtsverletzung sonst zu vertreten hat.  

7.3 Alle Mängelansprüche verjähren in 12 Monaten. In Abweichung hiervon gelten die 

gesetzlichen Verjährungsfristen für Mängel eines Bauwerks oder für Liefergegenstände, die 

entsprechend ihrer üblichen Verwendungsweise für ein Bauwerk verwendet wurden und 

dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben. Die Regelung in Nummer 9.2 bleibt unberührt. 

 

8. Haftung  

8.1 Wenn der Liefergegenstand durch Verschulden des Lieferanten in Folge unterlassener 

oder fehlerhafter Ausführung von vor oder nach Vertragsschluss erfolgten Vorschlägen und 

Beratungen oder durch die Verletzung anderer vertraglicher Nebenverpflichtungen - 

insbesondere Anleitung für Bedienung und Wartung des Liefergegenstandes - vom Besteller 

nicht vertragsgemäß verwendet werden kann, so gelten unter Ausschluss weiterer 

Ansprüche des Bestellers die Regelungen der Nummern 7 und 8.2 entsprechend.  

8.2 Für Schäden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind, haftet der Lieferant, 

aus welchen Rechtsgründen auch immer, nur  

8.2.1 bei Vorsatz  

8.2.2 bei grober Fahrlässigkeit des Inhabers/der Organe oder leitender Angestellter des 

Lieferanten,  

8.2.3 bei schuldhafter Verletzung von Leben, Körper, Gesundheit,  

8.2.4 bei Mängeln, die er arglistig verschwiegen oder deren Abwesenheit er garantiert hat,  

8.2.5 bei Mängeln des Liefergegenstandes, soweit nach Produkthaftungsgesetz für 

Personen- oder Sachschäden an privat genutzten Gegenständen gehaftet wird.  

Bei schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Lieferant auch bei 

grober Fahrlässigkeit nicht leitender Angestellter und bei leichter Fahrlässigkeit, in letzterem 

Fall begrenzt auf den vertragstypischen, vernünftigerweise vorhersehbaren Schaden.  

Im Übrigen sind Schadens- und Aufwendungsersatzansprüche des Bestellers, gleich aus 

welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen Verletzung von Pflichten aus dem 

Vertragsverhältnis und aus unerlaubter Handlung ausgeschlossen.  

 

9. Sonstiges  

9.1 Soweit im Lieferumfang Software enthalten ist, wird dem Besteller ein nicht 

ausschließliches Recht eingeräumt, die gelieferte Software einschließlich ihrer 

Dokumentation zu nutzen. Sie wird zur Verwendung auf dem dafür bestimmten 

Liefergegenstand überlassen. Eine Nutzung der Software auf mehr als einem System ist 

untersagt.  

Der Besteller darf die Software nur im gesetzlich zulässigen Umfang (§§ 69 a ff. UrhG) 

vervielfältigen, überarbeiten, übersetzen oder von dem Objektcode in den Quellcode 

umwandeln. Der Besteller verpflichtet sich, Herstellerangaben - insbesondere Copyright-

Vermerke - nicht zu entfernen oder ohne vorherige ausdrückliche Zustimmung des 

Lieferanten zu verändern.  

Alle sonstigen Rechte an der Software und den Dokumentationen einschließlich der Kopien 

bleiben beim Lieferanten bzw. beim Softwarelieferanten. Die Vergabe von Unterlizenzen ist 

nicht zulässig.  

9.2 Alle Ansprüche des Bestellers - aus welchen Rechtsgründen auch immer verjähren in 12 

Monaten, unbeschadet der Regelung in § 479 Absatz 1 BGB, soweit diese anwendbar ist. In 



Abweichung hiervon gelten die gesetzlichen Verjährungsfristen für 

Schadensersatzansprüche nach Nummern 8.2.1 bis 8.2.5 sowie für Mängel eines Bauwerks 

oder für Liefergegenstände, die entsprechend ihrer üblichen Verwendungsweise für ein 

Bauwerk verwendet wurden und dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben. 

 

10. Erfüllungsort, Gerichtsstand, anwendbares Recht  

10.1 Erfüllungsort ist für beide Teile der Sitz des Lieferanten.  

10.2 Gerichtsstand ist das für den Sitz des Lieferanten zuständige Gericht. Der Lieferant ist 

jedoch berechtigt, am Hauptsitz des Bestellers Klage zu erheben.  

10.3 Für alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Lieferanten und dem Besteller gilt 

ausschließlich das für die Rechtsbeziehungen inländischer Parteien untereinander 

maßgebliche Recht der Bundesrepublik Deutschland.  

 

10.4  Dieser Vertrag wurde in zwei Sprachversionen erstellt: auf Polnisch und auf 

Deutsch, mit der Maßgabe, dass im Falle einer Diskrepanz die deutsche Version verbindlich 

ist. 


